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2016’'dan beri

icinde bulundugumuz calisan deneyimi
sektorunde en basindan beri sdyledigimiz
sey Insani merkeze koyan, anlayan yonetim
bakis acilarinin bu isin en dnemli dinamigi
olduguydu. Ne mutlu ki pandemi ile birlikte
bu bakis acisina sahip olan marka sayisinda
da gozle goralur bir artis oldu.
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Buradan da hareketle her gun artan bir hizda
tum Is ortaklarimizin ekipleri icin guclu bir
deneyim ve kultur kurmaya devam ederken,
kendi sokugunu dikemeyen terzilerden
olmak istemedik; kendi kulturumuzu de 4C1H
ekibi olarak guclendirmek istedik. Airbnb
Ceo’su Brian Chesky, “Kultur, bir seyleri
tutku ile yapmanin paylasilan yoludur.” der.

Biz de paylasmanin deger katan ozelliginden
yola ciktik ve 4C1H'de kendi kultUrimuze ait
rutinlerimizi belirledik. Ne istiyoruz, neden
Istiyoruz, neden istemiyoruz ve en dnemlisi
‘4C1H’de biz nasil ¢alisiyor, nasil yasiyoruz?’
sorusuna yanit bulmaya calistik.
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Rutinlerimize giden yolda, en temelde
yatan felsefemiz, var olma sebebimiz
ve degerlerimiz bize 1sik oldu:

Felsefemiz:

Holistik (BUtunsel) Calisan Deneyimi'ne
Inaniriz cunkd batun, yalin toplamdan daha
buyuk ve anlamlidir.

Var Olma Sebebimiz:

Kurum kualtdranu olusturan insanlarin
halinden anlayarak, hikayelerini kesfetmek ve
o hikayelere deger katmak icin variz.

Kesfettigimiz her hikayede
degerlerimizi yasatiriz:
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Gelisim alanlarimiz,
kutlamalarimiz, egitimlerimiz,
toplantilarimiz, tatillerimiz ve
daha bircok konu hakkinda,
tamamen calisan odakli,
ihtiyaclara yanit veren bir
kualtur icin ideation
toplantilari yaptik,
workshoplar duzenledik ve
kendi kulturumuzun
fotografini ¢cektik.
Ihtiyaclarimizin
belirlenmesinin ardindan da
rutinlerimizi olusturduk.
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Insan odakl bir calisan
deneyimi i¢cin en dnemli
adimlardan olan bu
calismalardan sonra 4C1H
Rutinlerimizi paylasmaktan
mutluluk duyuyoruz!
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4G1H PLAYBOOK

EGLENME RUTINLERIMIZ

Cumalarn ve Happy Hourlar severiz!

Bizim sabit bir ofisimiz yok, tamamen
uzaktan calistyoruz. Ama bu durum bir araya
gelmemiz ve hafta sonunu kutlamamiz icin
bir engel degil! 15 gunde bir Cuma gunleri
17.30’da yarim saat de olsa online bir sekilde
bir araya geliriz ve Happy Hour duzenleriz.
4C1H, tum calisanlarina ek 6deme ile Happy
Hour'larin yiyecek icecek sponsoru olur



EGLENME RUTINLERIMIZ

4G1H PLAYBOOK

Yilbasi hediyelerimizi dort gozle bekleriz!

4C1H, her sene Aralik ayinin sonlarina
dogru her bir calisanina surpriz bir paket
gonderir. Hem yeni yilimizi kutlar hem de
bu paketi ile yUzumuzu gulduruar.




4G1H PLAYBOOK

EGLENME RUTINLERIMIZ

4C1H’in pastasini birlikte keseriz!

Kasim ayl, 4C1H’'nin dogum gunu. Her sene bu
donemde fiziksel olarak tum ekibin bir araya
gelecegi gunu bulur, tum gunu hem yeni yil
hedeflerini konusarak hem de eglenerek bir
arada geciririz.



4G1H PLAYBOOK

EGLENME RUTINLERIMIZ

Aferin bize, iyi is ¢cikardik
demesini biliriz!

Her yaptigimiz isi en iyl sekilde ortaya
koymaya 0zen gosteririz. Bununla birlikte
bazi projelerimiz coskulu bir kutlamayi hak
eder. Basarisizliklarimizdan ders aldigimiz
kadar, basardiklarimizin tadini cikarmayi
biliriz. Bu yuzden énemli projelerimizin
ardindan online ya da offline olarak bir araya
gelir, birbirimizi alkislariz.




4G1H PLAYBOOK

TATIL RUTINLERIMIZ

Dogum gunlerimize kiymet veririz!

4C1H'de biz dogum gunlerimizde
Icimizden ne geliyorsa onu yapmaya
deger veririz. Bu yuzden dogum gunu
haftamizda diledigimiz 1 gun izin
kullaninz! (Ocak 2023 itibari ile baslar)




4G1H PLAYBOOK

TATIL RUTINLERIMIiZ

Her sene shut down donemimiz olur!

Ocak ayinda o senenin shut down
donemini belirleriz ve tum 4C1H ekibi
olarak islerimize yaz mevsimi icerisinde
belirledigimiz 1 hafta boyunca ara veririz.
Hepimiz enerjimizi yenileyerek ayni
zamanda islerimizin basina doneriz.




TATIL RUTINLERIMIiZ

4G1H PLAYBOOK

7. villmiza girerken 1 ay kafa izni kullaniriz!

UnlU tasarimci Stefan Sagmeister, her 7
senede bir 1 seneligine studyosunu
kapatarak yaratici bakis acisini tazeledigini
soyler. Hem iliskilerde hem is hayatimizda 7
gercekten de dnemli bir esiktir. Kendimizi ve
bakis acimizi yenilemek icin 4C1H'de 7.
senesine giren her ekip arkadasimiz, diledigi
zaman araliksiz olarak kullanmak kosulu ile 1
aylik kafa iznine cikar.
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4G1H PLAYBOOK

CALISMA RUTINLERIMIZ

Uzaktan calisiriz!

Pandemi ile birlikte basladigimiz uzaktan
calismayi suresiz olarak uzatip bundan
sonraki calisma bicimimiz haline getirdik.
Birlikte calismaya ihtiyacimiz olursa da
4C1H'nin belirledigi ortak ofislerde
bulusuruz.
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CALISMA RUTINLERIMIZ

09.15 toplantilarimizi ihmal etmeyiz!

Her sabah 09.15'te en fazla 30 dakikahk
gundem toplantilari yapariz. O gunun
planlamalarini, kullandigimiz dijital tool
uzerinden guncelleriz. Bu toplantilarimiz
sayesinde hem birbirimize gunaydin der
hem de islerimiz hakkinda birbirimizi
bilgilendiririz.




EGITIM RUTINLERIMIZ

4G1H PLAYBOOK

Hep daha iyisini hedefleriz!

Ogrenme yolculugumuz hicbir zaman
bitmez. Tum 4C1H calisanlari olarak senede
1 kez diledigimiz egitimi talep ederiz.
Kurum kulturu ve stratejisine uygun olan
oneriler icinden sirket yonetimi tarafindan
on plana cikan egitimi aliriz.
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TOPLANTI RUTINLERIMIZ

Retrospektif toplantilarimiz ile birbirimizin
gozunden bakmay! ogreniriz!

4G1H PLAYBOOK

Tum 4C1H ekibi olarak 15 gunde 1, ortalama
olarak 1,5 saat suren Retrospektif toplantilar
yapariz. Gectigimiz 15 gun icinde memnun
oldugumuz, iyilesme alani gordugumuz, daha
lyisi olabilirdi dedigimiz hem isleri hem
operasyon sureclerini hem de takim icli
Iliskilerimizi gézden geciririz. Konulara ve is
yapis bicimlerimize birbirimizin gézunden
bakmayi ve empati gelistirmeyi égreniriz.
Edindiklerimizle de daha iyi isler ortaya cikartir,
daha verimli calisiriz.
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4G1H PLAYBOOK

TOPLANTI RUTINLERIMIZ

All Hands ile sirket hedeflerimizi
paylasiriz!

Tum 4C1H ekibi olarak ayda 1 kez, ortalama
olarak 2 saat sure ile duzenledigimiz bu
toplantilarda hedeflerimizde guncel olarak
geldigimiz noktalardan, idari olarak dnemli
olan bilgilendirmelerden, hedeflerden
bahseder, acik bir iletisim kurarak 4C1H
catisindaki her konu hakkinda guncelleniriz.
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TOPLANTI RUTINLERIMIZ

Geri Bildirim toplantilarimiz ile 1-1
gorusmelerimizi yapariz!

Saglikli bir gelisim ve iletisim i¢cin geri
bildirimin kiymetli oldugunu dustunuruz.
Bu alanda surekliligi saglamak adina da
her ayin 25’inde her takim lideri kendi
takiminin Gyeleri ile belirli sureler ile 1-1
toplantilar yapar. Ve o gun herkes icin
toplantisiz gun olur.




TOPLANTI RUTINLERIMIZ

Diuinyada Neler Oluyor toplantilarimiz ile
yaraticihgimizi guclendiririz!

4G1H PLAYBOOK

Tum 4C1H ekibi olarak, 2 ayda 1 All Hands
toplantilarimizin sonuna 2 saatlik bir sure
ekleriz ve bu ek surede dunyada ve Ulkemizde
calisan deneyimi, tasarim, icerik trendleri gibi
konularda neler oldugu hakkinda birbirimizi
bilgilendiririz. Bu toplantilar oncesi tum takim
uyeleri hazirliklarint yapar, hazirliklarin dogru

yapilmasi icin de toplanti oncesinde dogru
planlama yapariz.




TOPLANTI RUTINLERIMIZ

4G1H PLAYBOOK

Spontane bulusmalari severiz!

Uzaktan calisan bir ekip oldugumuz icin
Istanbul, Izmir, Ankara, Mugla gibi cok cesitli
sehirlerde bulunuyoruz. Bu sehirlerde bulunan
ekip uyeleri olarak ayda bir duzenli olarak is
disinda da bir araya gelmeye calisir,
arkadashklarimizi pekistiririz.
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Bitirirken...
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Rutinlerimiz, bizim kimligimizin,
yolculugumuzun énemli bir parc¢asi.
Onlara cok siki bir sekilde bagliyiz. Yol
boyunca ihtiyaclarimiza, isteklerimize gore
sekil degistirseler de degismeyen tek
rutinimiz kultrumuzu bir takim olarak
yasatma gayretimiz ve inancimiz olacaktir.

Katki saglayan
tum 4C1H uyelerine
tesekkur ederiz.
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